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FICHA INFORMATIVA DE SUBVENCIONES PARA EL SECTOR (I)

ADMINISTRACION

Consejeria de Transformacidon Econédmica, Industria, Conocimiento y Universidades

CONVOCANTE
N Orden de 7 de mayo de 2020, por la que se aprueban las bases reguladoras para la concesion de subvenciones destinadas a la
O [ORDEN DE BASES |modernizacién y mejora de la competitividad y a promover el relevo generacional de las PYMES comerciales y artesanas de
|x| n: Andalucia (BOJA Extraordinario num. 24, 11 de mayo de 2020)
E IT\ Resolucion de 19 de enero de 2022, de la Direccion General de Comercio, por la que se convocan, para el ejercicio 2022, las
O I |CONVOCATORIA ([subvenciones aconceder, en régimen de concurrencia competitiva, destinadas a la modernizacion y mejora de la competitividad
z de las pymes comerciales y artesanas de Andalucia (BOJA num. 16, 25 de enero 2022)

OBJETO:

Impulsar la modernizacién de las pequefias empresas comerciales y artesanas de Andalucia a través de la mejora de sus
instrumentos de gestién, mediante la introduccién de Tecnologiasde la Informaciéon y Comunicacién (TIC), de su incorporacion al
comercio electrénico y la modernizacidén de suimagen y sus infraestructuras.

BENEFICIARIOS

Comercio Minoristas_Pymes (1_250 Trabajadores) correspondientes a los siguientes CNAES 472_"Comercio al Por Menor de
Productos Alimenticios, Bebidas y Tabaco en establecimientos especializados (4721, 4722, 4723, 4724, 4725), 4711 (Comercio al
menor Pdtos. alimenticios y Bebidas en General) y 4775 (Comercio Menor Productos de Drogueria, Perfumeria, Cosmeticay
higiene y aseo personal)

PLAZO DE SOLICITUD 1de Marzo de 2022
Hasta el 100% (MODALIDAD A'Y B)
SUBVENCION MODALIDAD A: Maximo: 6.000€ y 12.000€ (mas de UN establecimientos)
MODALIDAD B: Maximo: 15.000€ y 26.250€ (mas de UN establecimientos)
FORMA DE PAGO Anticipo del 50% (En el caso que la subvencidn sea inferior a 6.000€, se anticipara el 100%)




INVERSIONES/GASTOS SUBVENCIONABLES

D_ En el ambito de la mejora de la gestion, las actuaciones dirigidas a laimplantacion de soluciones digitales en todos los procesos de negocio de la
empresa, ya sean relacionadas con la gestion empresarial o directamente con el proceso de comercializacién, tales como:

1.2 Programas de gestion, contabilidad, facturacidn, relaciones con clientes y proveedores, gestidén de almacén, automatizacion de ventas, u otros.
2.2 Terminal punto de venta (en adelante TPV), sistemas de codificacidn y lectura éptica de productos, implantacién de etiquetas electrénicas..

3.2 Software, programas, herramientas, aplicaciones u otras soluciones digitales para laimplementacion de proyectos de gestion de las relaciones
con clientes (CRM), u otras actuaciones de Fidelizacion de clientes.

4.2 Balanzas electrdnicas y similares.

5.2 Sistemas de contadores de personas en las dreas del comercio, escaparates virtuales, carteleria digital, u otras soluciones en el espacio de venta.
6.2 Cualquier otra solucidn digital que introduzca mejoras en el sistema de gestion y/o comercializacidn, o permita avanzar al establecimiento hacia

M |laexperiencia omnicanal del cliente.

O |Sera subvencionable tanto la adquisicién del software como del equipamiento informatico y tecnolégico necesario para su implantacion y puesta en

Z marcha, incluidas las altas y licencias del primer afio y la capacitacion necesaria para ello.

T ||) En el ambito del comercio electrénico se podran subvencionar una o varias de las siguientes actuaciones dirigidas a la implantacién de una

D |estrategia de comercializacion on-line de la empresa:

‘; 1.2 Creacién y disefo de aplicaciones para mdviles o sitios web con informacién corporativa, catdlogo de productos, u otra informacién necesaria en
este tipo de aplicaciones. En este caso, seran subvencionables los gastos de programacion, disefio y elaboracion de contenidos.

A |2.2 Disefio e implantacion de una tienda on-line. Para el desarrollo técnico de la tienda on-line se podran utilizar tanto plataformas open source,
como plataformas «en la nube»,o bien realizar un desarrollo a medida.
3.2 Adaptacion del sitio web del establecimiento comercial a los dispositivos méviles.
4.2 Implantacion de cualquier otra herramienta o complemento de comercio electrénico que permita avanzar al establecimiento hacia la experiencia
omnicanal del cliente.
5.2 Actuaciones de comunicacion, publicidad y marketing en Internet, tales como enlaces patrocinados o marketing en buscadores o SEM
(cominmente conocido por las siglas de su denominacidn en inglés «Search Engine Marketing»SEM), para dar a conocer la tienda online y
promocionar los productos; las acciones de posicionamiento web o SEO (denominacién procedente de su denominacién en inglés«Search Engine
Optimization»); o campafias de email-marketing (envio de newsletters o mails a los clientes).
6.2 Contratacidon de una empresa externa que ofrezca el servicio de gestion de las redes sociales, o community management

™M

O |Destinados a la modernizacién y actualizacién de las pymes comerciales, seran subvencionables una o varias de las siguientes actuaciones:

2 a) Los costes de los servicios profesionales de elaboracion y redaccion del proyecto de reforma y/o decoracion.

L b) Obras de reformay acondicionamiento de la superficie de exposicion y venta del local comercial o establecimiento artesano.

l') c) Adquisicién de equipamiento y mobiliario de uso en la zona dedicada a la exposicidn y venta.

A |d) Obras de mejoray acondicionamiento de |a fachada exterior del local comercial o establecimiento artesano, incluidos los elementos necesarios

D |[paraello, como por ejemplo escaparate, carteles, puertas y toldos.

o




ANEXO | RELACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS SUBVENCIONABLES

IAE DENOMINACION EQUIVALENCIA
GRUPO|EPIGRAFE CNAE
641 COMERCIO AL POR MENOR FRUTAS, VERDURAS, HORTALIZAS Y TUBERCULOS 4721 4721
" COMERCIO AL POR MENOR DE CARNES Y DESPOJOS; DE PRODUCTOS Y DERIVADOS CARNICOS ELABORADOS; DE HUEVOS,
6 AVES, CONEJOS DE GRANJA, CAZA Y DE PRODUCTOS DERIVADOS DE LOS MISMOS
642|642.1 COMERCIO AL POR MENOR CARNES, HUEVOS, CAZA Y GRANJA
642|642.2 COMERCIO AL POR MENOR CARNICERI:AS—CHARCUTER{AS 4722
642|642.3 COMERCIO AL POR MENOR CARNICERIAS SALCHICHERIAS
642|642.4 COMERCIO AL POR MENOR CARNICERIAS
642|642.5 COMERCIO AL POR MENOR HUEVOS, AVES, GRANJA Y CAZA
642|642.6 COMERCIO AL POR MENOR CASQUERIAS
643 COMERCIO AL POR MENOR DE PESCADOS Y OTROS PRODUCTOS DE LA PESCA Y DE LA ACUICULTURA Y DE CARACOLES.
643|643.1 COMERCIO AL POR MENOR, PESCADOS Y OTROS PRODUCTOS DE LA PESCA Y DE LA ACUICULTURA Y DE CARACOLES 4723
643(643.2 COMERCIO AL POR MENOR BACALAO Y SALAZONES
644 COMERCIO PAN, PASTELERIA, CONFITERIA Y PRODUCTOS LACTEOS
644|644.1 COMERCIO AL POR MENOR PAN, PASTELES, CONFITERIA Y LACTEOS
644(644.2 DESPACHOS PAN, PAN ESPECIAL Y BOLLERIA
644|644.3 COMERCIO AL POR MENOR PRODUCTOS PASTELERIA, BOLLERIA Y CONFITERIA 4724
644|644.4 COMERCIO AL POR MENOR HELADOS
644|644.5 COMERCIO AL POR MENOR BOMBONES Y CARAMELOS
644|644.6 COMERCIO AL POR MENOR MASAS FRITAS
645 COMERCIO AL POR MENOR VINOS Y BEBIDAS DE TODAS CLASES 472 472
647 COMERCIO AL POR MENOR PRODUCTOS ALIMENTICIOS Y BEBIDAS EN GENERAL
647|647.1 COMERCIO AL POR MENOR PRODUCTOS ALIMENTICIOS Y BEBIDAS
647|647.2 COMERCIO AL POR MENOR PRODUCTOS ALIMENTICIOS Y BEBIDAS EN MENOS 120 m2 4711
647|647.3 COMERCIO AL POR MENOR PRODUCTOS ALIMENTICIOS 120-399 m2
647|647.4 COMERCIO AL POR MENOR PRODUCTOS ALIMENTICIOS SUP. 400 m2
652|652.2 COMERCIO AL POR MENOR PRODUCTOS DE DROGUFRI'A, PERF,UMERI'A , 4775
652(652.3 COMERCIO AL POR MENOR PRODUCTOS PERFUMERIA Y COSMETICA Y DE ARTICULOS PARA LA HIGIENE Y EL ASEO PERSONAL




